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Hà Nội, 03/2020
THƯ NGỎ
(V/v cung cấp dịch vụ kiểm định - công nghệ - môi trường)

Kính gửi Quý Khách hàng,
Viện Kiểm định Công nghệ và Môi trường (sau đây gọi tắt là ETV) là tổ chức khoa học và công nghệ trực thuộc Liên hiệp các Hội khoa học và kỹ thuật Việt Nam hoạt động theo Luật Khoa học và Công nghệ có trụ sở chính tại Tầng 14 Tòa nhà Zen Tower, số 12 Đường Khuất Duy Tiến, Phường Thanh Xuân Trung, Quận Thanh Xuân, TP. Hà Nội; 01 VPGD tại miền Bắc (Số 17 A13 Khu Đầm Trấu, P. Bạch Đằng, Q. Hai Bà Trưng, Hà Nội) và 01 VPGD tại miền Nam (Số 127/2 Đường Hoàng Hoa Thám, P. 13, Q. Tân Bình, TP Hồ Chí Minh). Chuyên cung cấp dịch vụ:
1. Kiểm định, hiệu chuẩn, thử nghiệm phương tiện đo, chuẩn đo lường; 
2. Thử nghiệm, giám định số lượng, chất lượng sản phẩm, hàng hóa; 
3. Chứng nhận sản phẩm phù hợp tiêu chuẩn; 
4. Quan trắc môi trường, phân tích mẫu, đo kiểm môi trường lao động; 
5. Đánh giá chất lượng hệ thống quan trắc tự động (Quan trắc đối chứng - RA);
6. Chuyển giao, đánh giá, giám định công nghệ; 
7. Bảo trì, bảo dưỡng và sửa chữa phương tiện đo và hệ thống quan trắc tự động; 
8. Cung cấp hoá chất, dung dịch chuẩn, khí chuẩn phục vụ đo lường;
9. Tư vấn giám sát, lắp đặt, thi công công trình bảo vệ môi trường khí thải, nước thải, chất thải nguy hại; Tư vấn lập báo cáo đánh giá tác động môi trường, báo cáo môi trường.
Với đội ngũ kiểm định viên chuyên nghiệp và nhiều kinh nghiệm, ETV luôn tự hào về năng lực của mình nhằm cung cấp cho khách hàng dịch vụ tốt với chi phí hợp lý. Để đáp ứng được những công trình đòi hỏi kỹ thuật cao, ETV luôn chú trọng đầu tư máy móc thiết bị hiện đại, liên tục nâng cao năng lực chuyên môn, năng lực quản lý và áp dụng phù hợp theo Hệ thống quản lý chất lượng ISO 9001-2015 và ISO/IEC 17025:2017. Bên cạnh đó, ETV đã xây dựng được văn hóa làm việc với môi trường thuận lợi nhằm phát huy tối đa sự độc lập và sáng tạo của từng nhân viên hướng đến mục tiêu xây dựng ETV lớn mạnh và phát triển bền vững.
Với sứ mệnh mà ETV đặt ra là trở thành nhà cung cấp dịch vụ quan trắc môi trường, quan trắc đối chứng (RA), kiểm định, hiệu chuẩn, thử nghiệm hàng đầu Việt Nam. Chúng tôi cam kết luôn xây dựng và phát triển ETV với tiêu chí “Mang đến sự hài lòng về chất lượng dịch vụ là mục tiêu hàng đầu của chúng tôi”. Cám ơn quý vị đã quan tâm đến ETV. Để cung cấp các thông tin cần thiết cho Quý khách hàng, chúng tôi trân trọng gửi tới Quý khách hàng Hồ sơ năng lực của ETV.
[image: ]Chúng tôi rất mong nhận được sự quan tâm, ủng hộ và hợp tác của Quý khách trong thời gian tới!
Hân hạnh được phục vụ Quý khách hàng!

	
	VIỆN TRƯỞNG






	
	TS. Nguyễn Hoàng Giang







VIỆN KIỂM ĐỊNH CÔNG NGHỆ VÀ MÔI TRƯỜNG
Trụ sở chính: Tầng 14 tòa nhà Zen Tower, số 12 Khuất Duy Tiến, P. Thanh Xuân Trung, Q. Thanh Xuân, Hà Nội
VPGD miền Nam: Số 127/2 Đường Hoàng Hoa Thám, P. 13, Q. Tân Bình, TP Hồ Chí Minh
VPGD miền Bắc: Số 17 A13 Khu Đầm Trấu, P. Bạch Đằng, Q. Hai Bà Trưng, Hà Nội
Tel: 02433.533.555   Email: kiemdinh@etv.org.vn   Website: etv.org.vn
1. GIỚI THIỆU VỀ VIỆN KIỂM ĐỊNH CÔNG NGHỆ VÀ MÔI TRƯỜNG
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Viện Kiểm định Công nghệ và Môi trường (sau đây gọi tắt là ETV) là đơn vị được hình thành và phát triển theo Luật Khoa học và Công nghệ.
Tên giao dịch	: Viện Kiểm định Công nghệ và Môi trường 
Tên tiếng anh	: Institute of Environment Technology Verification
Tên viết tắt		: ETV
Người đại diện	: TS. Nguyễn Hoàng Giang - Viện trưởng
Trụ sở chính	: Tầng 14, Số 12 Khuất Duy Tiến, Thanh Xuân, Hà Nội
VP đại diện		: Số 17 A13 Đầm Trấu, Bạch Đằng, Hai Bà Trưng, Hà Nội
VPMN	: Số 127/2 Hoàng Hoa Thám, P. 13, Q. Tân Bình,  HCM
Hotline		: 0813.98.98.38	Cơ quan: 02433.533.555            
Email			: kiemdinh@etv.org.vn
Website		: etv.org.vn
Mã số thuế		: 0108733891
Số tài khoản	: 191.342.0033.6019 tại Ngân hàng Techcombank
Giấy chứng nhận đăng ký hoạt động khoa học và công nghệ: A-2063 ngày 04 tháng 5 năm 2019 do Bộ Khoa học và Công nghệ cấp.
Phương châm hoạt động:
“CHÍNH XÁC - KỊP THỜI - HIỆU QUẢ”
	ETV mong muốn được cung cấp dịch vụ kiểm định với phương châm lấy sự “chính xác” của thiết bị làm hàng đầu, dịch vụ cung cấp “kịp thời” mà vẫn đáp ứng được đầy đủ các yêu cầu về “hiệu quả” trong công việc của Quý khách. ETV luôn luôn hướng tới thỏa mãn yêu cầu của khách hàng và tuân thủ đầy đủ quy định của pháp luật.



Hồ sơ pháp lý:
· Quyết định số 398/QĐ-LLHVN ngày 22 tháng 4 năm 2019 về việc thành lập Viện Kiểm định Công nghệ và Môi trường;
· Giấy chứng nhận đăng ký hoạt động khoa học và công nghệ: A-2063 ngày 04 tháng 5 năm 2019 do Bộ Khoa học và Công nghệ cấp;
· Quyết định số 3997/TĐC-ĐL ngày 11 tháng 12 năm 2019 của Tổng cục trưởng Tổng cục Tiêu chuẩn Đo lường Chất lượng về việc chứng nhận đăng ký cung cấp dịch vụ kiểm định, hiệu chuẩn, thử nghiệm phương tiện đo, chuẩn đo lường cho Viện Kiểm định Công nghệ và Môi trường với số mã số ĐK 416 (cấp lần 2);
· Quyết định số 317/QĐ-TĐC ngày 6 tháng 03 năm 2020 của Tổng cục trưởng Tổng cục Tiêu chuẩn Đo lường Chất lượng về việc Chỉ định tổ chức kiểm định, hiệu chuẩn, thử nghiệm phương tiện đo, chuẩn đo lường với mã số N383;
· Quyết định số 542/QĐ-TĐC ngày 8 tháng 4 năm 2020 của Tổng cục trưởng Tổng cục Tiêu chuẩn Đo lường Chất lượng về việc Chứng nhận chuẩn đo lường để kiểm định phương tiện đo (cấp lần 2); 
· Quyết định số 320/QĐ-TĐC ngày 6 tháng 03 năm 2020 của Tổng cục trưởng Tổng cục Tiêu chuẩn Đo lường Chất lượng về việc Chứng nhận, cấp thẻ kiểm định viên đo lường;
· Quyết định số 269.2020/QĐ-VPCNCL ngày 23 tháng 3 năm 2020 của Giám đốc Văn phòng Công nhận Chất lượng  về việc công nhận PTN phù hợp theo ISO/IEC 17025:2017 với mã số VILAS 1298.

2. CÁC LĨNH VỰC HOẠT ĐỘNG KHOA HỌC CÔNG NGHỆ
· Chứng chỉ: Giấy chứng nhận đăng ký hoạt động khoa học và công nghệ: (mã số A-2063); Đăng ký kiểm định, hiệu chuẩn, thử nghiệm (mã số ĐK 416); 
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· Chỉ định: Tổng cục Tiêu chuẩn Đo lường Chất lượng quyết định chỉ định tổ chức kiểm định, hiệu chuẩn, thử nghiệm phương tiện đo, chuẩn đo lường cho ETV với (mã số N383).
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· Công nhận: Văn phòng Công nhận Chất lượng (BoA) công nhận Viện Kiểm định Công nghệ và Môi trường phù hợp với các yêu cầu của ISO/IEC 17025:2017 lĩnh vực Đo lường – Hiệu chuẩn (mã số VILAS 1298).
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· LĨNH VỰC KIỂM ĐỊNH THIẾT BỊ
[bookmark: _Hlk484156259](Thực hiện theo đúng quy định tại Thông tư 23/2013/TT-BKHCN quy định về đo lường đối với phương tiện đo nhóm 2 và Thông tư 07/2019/TT-BKHCN sửa đổi, bổ sung một số điều của Thông tư số 23/2013/TT-BKHCN ngày 26 tháng 9 năm 2013 của Bộ trưởng Bộ Khoa học và Công nghệ quy định về đo lường đối với phương tiện đo nhóm 2)
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· LĨNH VỰC HIỆU CHUẨN THIẾT BỊ
Theo mục 6.4.6 của ISO/IEC 17025:2017 thì tất cả các thiết bị kể cả thiết bị phụ đều phải được hiệu chuẩn trước khi đưa vào sử dụng.
· Thiết bị đo nước: pH, EC, Độ đục, TDS, DO, lưu lượng nước
· Thiết bị đo khí: SO2, CO2, CO, NOx, O2, Bụi, Nhiệt độ, độ ẩm, lưu lượng khí, tốc độ gió.
· Thiết bị phân tích trong phòng thí nghiệm: Tủ ấm, tủ sấy, cân phân tích, cân kỹ thuật, UV-VIs
· Trạm quan trắc nước thải tự động, liên tục
· Trạm quan trắc khí thải tự động, liên tục







· LĨNH VỰC QUAN TRẮC ĐỐI CHỨNG (RA)
	Hiện nay các quốc gia trên thế giới rất chú trọng về độ chính xác của các hệ thống quan trắc tự động. Trong khi các hệ thống quan trắc tự động đảm bảo các chất ô nhiễm luôn nằm trong giới hạn cho phép thì RATA (Relative Accuracy Test Audit hay RA-test: Kiểm tra độ chính xác tương đối) đảm bảo hệ thống quan trắc tự động đang hoạt động một cách chính xác nhất bởi tính độc lập về nguồn dữ liệu và tính khách quan của đơn vị tư vấn. 
	Tại Việt Nam, theo quy định tại Thông tư 24/2017/TT-BTNMT quy định kỹ thuật quan trắc môi trường thì hệ thống trạm quan trắc (khí thải, nước thải) tự động, liên tục trước khi đi vào vận hành chính thức phải thực hiện kiểm soát chất lượng (đánh giá độ chính xác - RA). Việc kiểm soát chất lượng của Hệ thống phải được thực hiện trước khi Hệ thống đi vào vận hành chính thức và định kỳ 1 lần/năm bởi một bên thứ ba để bảo đảm tính độc lập, khách quan.
	Nếu doanh nghiệp của Quý khách hàng trong quá trình sản xuất tạo ra các chất gây ô nhiễm không khí và nước, Quý khách hàng có thể được Bộ Tài nguyên và Môi trường yêu cầu giám sát và báo cáo chất lượng sử dụng hệ thống quán trắc tự động. Để đảm bảo thiết bị quan trắc tự động của bạn hoạt động chính xác, Quý khách hàng sẽ cần một bên thứ ba để thực hiện RA-test chứng nhận hệ thống của Quý khách hàng.
	ETV là đơn vị thực hiện công tác kiểm tra tính tương đối của hệ thống quan trắc sau khi lắp đặt (RA-test) theo quy định của nhà nước, chúng tôi có sự hiểu biết chuyên sâu về ngành, am hiểu luật pháp và các quy định của ban quản lý môi trường. Vậy nên ETV tự hào là đơn vị tư vấn uy tín, chất lượng trong lĩnh vực quan trắc đối chứng.



· LĨNH VỰC QUAN TRẮC MÔI TRƯỜNG
	(Quan trắc định kỳ, quan trắc tuân thủ, quan trắc giám sát...)
ETV là một trong những đơn vị có đầy đủ đủ năng lực, trang thiết bị thực hiện đồng thời cả hoạt động đo lường và hoạt động quan trắc môi trường tại Việt Nam. Chúng tôi luôn cập nhật và phát triển ra những phương pháp, công nghệ mới nhất để có thể đưa ra được những đánh giá chính xác về chất lượng môi trường. 
· Đo đạc môi trường tại hiện trường.
· Lấy mẫu, quan trắc môi trường tại hiện trường.
· Phân tích mẫu môi trường theo quy định hiện hành.
· Lập đánh giá hiện trạng môi trường.
· Lập báo cáo giám sát môi trường.
· THỬ NGHIỆM THÀNH THẠO, SO SÁNH LIÊN PHÒNG
	Phục vụ hoạt động quan trắc hiện trường và đo lường, hiệu chuẩn theo chuẩn mực ISO/IEC 17043.
· CHẾ TẠO DUNG DỊCH CHUẨN VÀ THIẾT BỊ
	Chế tạo dung dịch chuẩn phục vụ kiểm soát chất lượng (QC) và hiệu chuẩn thiết bị theo chuẩn mực ISO GUIDE 34:2009; Chế tạo thiết bị theo đúng quy định của Luật Chất lượng sản phẩm hàng hóa cho thiết bị quan trắc hiện trường, phân tích trong phòng thí nghiệm, chuẩn đo lường; Triển khai ứng dụng và chuyển giao công nghệ mới, hiện đại, tự động hóa trong kiểm định, hiệu chuẩn, thử nghiệm thiết bị và chuẩn đo lường.  
· BẢO TRÌ, BẢO DƯỠNG, SỬA CHỮA VÀ HIỆU CHỈNH
	ETV cung cấp các chương trình hiệu chỉnh và bảo trì đầy đủ cho các thiết bị đo của trạm quan trắc tự động (khí và nước) cùng các loại thiết bị quan trắc khác. Với lợi thế là đối tác chiến lược của nhiều đơn vị cung cấp thiết bị nổi tiếng trên thế giới, chúng tôi có kinh nghiệm về sử dụng và thay thế các phụ kiện mang đến hiệu suất tối đa cho thiết bị.



· ĐÀO TẠO, TẬP HUẤN
	Nhằm giúp các đơn vị hoạt động trong lĩnh vực kiểm đinh, hiệu chuẩn, thử nghiệm có đủ kiến thức và kỹ năng trong công tác đảm bảo chất lượng, ETV cung cấp các chương trình đào tạo như sau:
	- Đào tạo kỹ thuật kiểm định
	- Đào tạo kỹ thuật hiệu chuẩn, thử nghiệm; 
	- Xây dựng chương trình đào tạo riêng theo yêu cầu của khách hàng. 
	Các học viên sau khi hoàn thành các khóa đào tạo - tập huấn sẽ được trang bị các kiến thức về tổng quan đảm bảo chất lượng và kiểm định thiết bị trên thế giới; hệ thống đảm bảo chất lượng đo lường Việt Nam; quy trình và chu kỳ kiểm định, hiệu chuẩn, thử nghiệm cho các thiết bị môi trường; giới thiệu các văn bản pháp luật liên quan đến chất lượng đo lường; quy trình và quy định dành cho các doanh nghiệp. Bên cạnh đó, các đơn vị còn có cơ hội thực hành các kỹ năng sử dụng, hiệu chỉnh các thiết bị thông dụng hiện nay. Theo nhận định của các chuyên gia và các học viên, các khóa đào tạo - tập huấn của ETV cung cấp nhiều thông tin bổ ích giúp các học viên tự tin hơn trong việc kiểm định, hiểu chuẩn, thử nghiệm thiết bị.
· TƯ VẤN DỊCH VỤ
	Tư vấn thi công, lắp đạt các trạm quan trắc khí thải, nước thải, chất thải nguy hại. Thiết kế, lập dự án đầu tư, thiết kế kỹ thuật, giám sát thi công cho các dự án liên quan đến quan trắc môi trường, trạm quan trắc tự động, phòng (thí nghiệm, kiểm định, hiệu chuẩn, thử nghiệm); Để hệ thống xử lý môi trường tại doanh nghiệp hoạt động hiệu quả, doanh nghiệp rất cần có sự tư vấn chuyên nghiệp của các chuyên gia tư vấn công nghệ. Các chuyên gia công nghệ môi trường của ETV có khả năng thực hiện các khảo sát hiện trạng công nghệ xử lý chất thải, khí thải, nước thải, tư vấn giải pháp công nghệ tối ưu, xác định chi phí đầu tư công nghệ môi trường tối ưu, thiết kế hệ thống công nghệ, giám sát lắp đặt kỹ thuật thiết bị, đánh giá năng lực nhà cung cấp thiết bị.
	Cung cấp dịch vụ kiểm định, hiệu chuẩn, thử nghiệm (theo thông tư 24/2013/TT-BKHCN); ETV tư vấn xây dựng quy trình sản xuất sạch hơn, xây dựng quy trình tiết kiệm nguyên vật liệu, tiết kiệm năng lượng, xây dựng quy trình quản lý chất thải rắn, thu gom và tái chế chất thải rắn. Bên cạnh đó ETV có thể tư vấn doanh nghiệp xây dựng các qui trình đáp ứng các tiêu chuẩn ISO/IEC 17025.
	ETV cung cấp chuyên gia tư vấn độc lập, thực hiện các khảo sát và đánh giá hiện trạng môi trường của nhà máy, xí nghiệp một cách khách quan và trung thực. Các chuyên gia tư vấn môi trường của ETV sẽ tiến hành khảo sát điều kiện môi trường không khí, vi khí hậu, nước và nước thải và đề xuất các giải pháp giúp doanh nghiệp đảm bảo đạt tiêu chuẩn môi trường hiện hành. ETV cung cấp các dịch vụ lập đánh giá tác động môi trường, lập cam kết bảo vệ môi trường, lập đề án bảo vệ môi trường cho các dự án đầu tư và hỗ trợ mọi thủ tục pháp lý về môi trường cho các công ty, doanh nghiệp, nhà máy. Các chuyên gia tư vấn của ETV sẽ thay mặt doanh nghiệp thực hiện các công việc khảo sát, thu thập số liệu về quy mô dự án, về hiện trạng môi trường xung quanh, điều kiện tự nhiên, điều kiện kinh tế xã hội liên quan đến hoạt động của dự án; Xác định và đánh giá các tác động gây ô nhiễm trong quá trình hoạt động của dự án; Đề xuất các giải pháp và tư vấn triển khai các hạng mục công trình bảo vệ môi trường; Xây dựng chương trình quản lý và giám sát môi trường; tư vấn xin thẩm định và phê duyệt báo cáo của dự án.
· LĨNH VỰC CÔNG NGHỆ THÔNG TIN
	Ngày nay, khi các hệ thống thông tin trở nên phổ biến, và các công ty và tổ chức thuộc mọi lĩnh vực trở nên phụ thuộc nặng nề vào mạng máy tính và dịch vụ CNTT của họ. Nhu cầu về các công cụ quản lý môi trường ứng dụng CNTT tăng lên nhanh chóng. Các máy chủ thu thập thông tin từ các thiết bị quan trắc môi trường tự động cung cấp thông tin về cho các nhà quản lý rồi tiếp đến là các cơ quan chức năng. Các thiết bị sử dụng hệ thống mạng không dây phát triển ồ ạt kèm theo mà các ứng dụng và dịch vụ trong quản lý môi trường cũng được thay đổi khá thường xuyên do CNTT luôn cải tiến từng ngày. 
	ETV chuyên cung cấp các dịch vụ về hệ thống quản lý tự động ứng dụng CNTT, hình thức bao gồm máy tính được phân cấp nhằm phục vụ mục đích quản lý các trạm quan trắc tự động – liên tục. Xây dựng mô hình trong đó các đối tượng môi trường (khí, nước) được thu thập mẫu và xử lý thông tin hoàn toàn, kết quả được gửi tới nhà quản lý một cách nhanh chóng. Chúng tôi luôn luôn cập nhật, nghiên cứu, sáng tạo và phát triển các mô hình hệ thống quản lý môi trường ứng dụng CNTT tiên tiến phù hợp với mọi quy mô doanh nghiệp, đáp ứng nhu cầu “hiện đại-chuyên nghiệp-hiệu quả”.
	Ngoài ra, hệ thống tra cứu thông tin các thiết bị đang được kiểm đinh, hiệu chuẩn tại ETV thông qua mạng internet được thiết kế một cách thuận tiện nhất, kịp thời và không làm gián đoạn quá trình sử dụng của Quý khách hàng.
3.  NĂNG LỰC TÀI CHÍNH
	Tài chính của Viện: 6.500.000.000 VNĐ (Sáu tỷ năm trăm triệu Việt Nam đồng)
	Trong đó:  	- Tiền mặt: 4.300.000 VNĐ
				- Tài sản:    2.200.000 VNĐ
4.   NĂNG LỰC CON NGƯỜI
4.1. Cơ cấu tổ chức
Theo Điều 6 tại Điều lệ Viện Kiểm định Công nghệ và Môi trường quy định mô hình cơ cấu tổ chức bộ máy cụ thể như sau:
1. Hội đồng quản lý Viện
2. Hội đồng khoa học
3. Ban lãnh đạo Viện, Kế toán trưởng
4. Văn phòng
5. Phòng Đo lường Chất lượng
6. Phòng Phân tích Môi trường
7. Phòng Chuyển giao Công nghệ
8. Văn phòng đại diện tại TP. Hồ Chí Minh
	

	
	4.2. Năng lực nhân sự
Các cán bộ của ETV đều tốt nghiệp Đại học và sau Đại học thuộc các chuyên ngành về Môi trường, Đo lường - Tự động hoá, Công nghệ thông tin. 
Hội đồng Quản lý Viện:
	[image: ]
	ThS. Nguyễn Quốc Long
Chức vụ: Chủ tịch Hội đồng Quản lý
Kinh nghiệm: 12 năm
Chuyên ngành: Kinh tế
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	KS. Nguyễn Ngọc Trung
Chức vụ: Phó Chủ tịch Hội đồng Quản lý
Kinh nghiệm: 18 năm
Chuyên ngành: Điều khiển – Tự động hoá
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	TS. Nguyễn Hoàng Giang
Chức vụ: Viện trưởng
Kinh nghiệm: 30 năm
Chuyên ngành: Điều khiển học kỹ thuật
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	NCS. ThS. Cao Duy Trường
Chức vụ: Phó Viện trưởng
Kinh nghiệm: 10 năm
Chuyên ngành: Công nghệ Thông tin






Nhân sự chính thức:
	TT
	Họ và tên
	Năm sinh
	Trình độ
đào tạo, chức danh khoa học
	Chuyên ngành

	
	
	Nam
	Nữ
	
	

	1 
	Nguyễn Hoàng Giang
	1960
	
	Tiến sỹ
	Đo lường

	2 
	Hoàng Kim Tùng
	1989
	
	Kỹ sư
	Công nghệ
 Môi trường

	3 
	Đỗ Văn Vinh
	1978
	
	Cử nhân
	Kinh tế

	4 
	Lê Văn Hưng
	1956
	
	PGS. TS
	Khoa học 
Nông nghiệp

	5 
	Nguyễn Chu Anh Tuấn
	1958
	
	Thạc sỹ
	Thông tin Liên lạc và Vô tuyến Điện tử

	6 
	Nguyễn Viết Hiệp
	1993
	
	Thạc sỹ
	Quản lý môi trường

	7 
	Nguyễn Đức Chiến
	1995
	
	Kỹ sư
	Điện - Điện tử

	8 
	Nguyễn Hoài Nam
	1981
	
	Thạc sỹ
	Khoa học máy tính

	9 
	Nguyễn Văn Long
	1993
	
	Kỹ sư
	Công nghệ kỹ thuật môi trường

	10 
	Nguyễn Ngọc Tuấn
	1993
	
	Kỹ sư
	Kỹ thuật điều khiển và tự động hoá

	11 
	Nguyễn Thị Hiền
	
	1988
	Kỹ sư
	Công nghệ thông tin

	12 
	Nguyễn Quốc Anh
	1990
	
	Thạc sỹ
	Hoá phân tích

	13 
	Đặng Thị Hằng
	
	1986
	Thạc sỹ
	Hoá phân tích

	14 
	Nguyễn Văn Huy
	
	1994
	Kỹ sư
	Cơ khí chế tạo


Nhân sự kiêm nhiệm: 
Cộng tác viên của các Trường Đại học (Đại học Bách Khoa Hà Nội, Đại học Tài nguyên Môi trường, Đại học Việt Đức) và các nhà khoa học đã nghĩ hưu.
Đội ngũ cán bộ nhân viên của ETV đã hoàn thành các khóa đào tạo như:
- Đào tạo nhận thức chung về hệ thống quản lý chất lượng ISO/IEC 17025:2017;
- Quản lý phòng đo lường, hiệu chuẩn theo tiêu chuẩn ISO/IEC 17025 : 2017;
- Về kiểm định, hiệu chuẩn đối với các lĩnh vực hoạt động do Tổng cục Tiêu chuẩn Đo lường Chất lượng tổ chức như: Khối lượng, Hoá lý, Áp suất, Nhiệt độ.
- Phối hợp với một số chuyên gia hàng đầu Việt Nam trong lĩnh vực Đo lường - Hiệu chuẩn trong việc tăng cường năng lực cho cán bộ của ETV.
ETV liên kết với một số đơn vị uy tín trong lĩnh vực đo/hiệu chuẩn như Viện Đo lường Việt Nam, Trung tâm Tiêu chuẩn Đo lường Chất lượng, Trung tâm Quan trắc môi trường và một số Phòng Đo lường – Hiệu chuẩn đã được công nhận VILAS.

5. NĂNG LỰC TRANG THIẾT BỊ, CHUẨN ĐO LƯỜNG
1. Hệ thống chuẩn Trạm khí tự động, liên tục và khí cầm tay: tổ hợp chuẩn (bình khí chuẩn, chuẩn đối chứng, thiết bị tự ghi) với khả năng đo/hiệu chuẩn tốt nhất (gọi tắt là CMC) ≤ 2,0 % và liên kết chuẩn tới NIST.
2. Hệ thống chuẩn Trạm nước tự động, liên tục: pH, EC, DO, Độ đục, TDS... và dung dịch chuẩn, thiết bị chuẩn với các dải đo khác nhau tương ứng từng loại thiết bị với CMC (0,2 - 1,5) % và liên kết chuẩn tới VMI và NIST.
3. Chuẩn khối lượng: bộ quả cân chuẩn E2 với nhiều dải đo lên đến 6 kg dùng để kiểm định/hiệu chuẩn, CMC (1,4 - 7,2) x 10-2 mg và liên kết chuẩn tới VMI.
4. Chuẩn âm đa chức năng: dùng để kiểm định/hiệu chuẩn thiết bị đo độ ồn với tần số 1.000 Hz đến 16 kHz, mức âm (94, 114) dB.
5. Hệ thống chuẩn nhiệt độ: tổ hợp chuẩn (nhiệt kế SPRT, thiết bị đo, thiết bị chỉ thị) của hãng Fluke với CMC (0,1 - 3,5) oC và liên kết chuẩn tới MMC.
6. Hệ thống chuẩn lưu lượng khí: sử dụng chuẩn phạm vi đo (0,01 mL/min đến 1.980 L/min) với CMC (0,2 - 2) % và liên kết chuẩn tới VMI.

[image: ]
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6. NĂNG LỰC KIỂM ĐỊNH, HIỆU CHUẨN, THỬ NGHIỆM
	ETV đã được Tổng cục Tiêu chuẩn Đo lường chứng nhận đăng ký cung cấp dịch vụ kiểm định, hiệu chuẩn, thử nghiệm phương tiện đo, chuẩn đo lường theo Quyết định số 1330/TĐC-ĐL ngày 16 tháng 5 năm 2019 (mã đăng ký: ĐK416) đối với thông số như sau: 
[image: ]
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7. NĂNG LỰC QUAN TRẮC MÔI TRƯỜNG
Căn cứ Nghị định 127/2014/NĐ-CP quy định điều kiện của tổ chức hoạt động dịch vụ quan trắc môi trường theo đó ETV đã phối hợp với các đơn vị đủ năng lực quan trắc để thực hiện hoạt động quan trắc môi trường đối với thông số như sau:
1. Nước
1.1. Nước mặt  |X|
1.1.1. Quan trắc hiện trường
- Thông số (đo tại hiện trường)
	TT
	Tên thông số
	Tên/số hiệu phương pháp sử dụng
	Dải đo

	1 
	Nhiệt độ
	SWEWW 2550B:2012
	0 ÷ 100 oC

	2 
	pH
	TCVN 6492:2011
	0 ÷ 14

	3 
	Hàm lượng oxy hòa tan (DO)
	TCVN 7325:2005
	0 ÷ 20 mg/L

	4 
	Độ dẫn điện (EC)
	SWEWW 2510B:2012
	0 ÷ 100 mS/cm

	5 
	Tổng chất rắn hòa tan (TDS)
	SWEWW 2540C:2012
	0 ÷ 1.000 mg/L

	6 
	Độ đục
	SWEWW 2130B:2012
	0 ÷ 1000 NTU

	7 
	Độ muối
	SWEWW 2550B:2012
	0 ÷ 70 ‰

	8 
	Vận tốc
	SOP-16- 5.4/2017
	0 - 20 m/s (ở độ sâu từ 0,06 - 40 m)


* SWEWW: Standard Methods for the Examination of Water and Waste Water
- Lấy và bảo quản mẫu:
	TT
	Loại mẫu
	Tên/số hiệu phương pháp sử dụng

	1
	Mẫu nước mặt
	TCVN 6663-1:2011; TCVN 6663-6:2008;
TCVN 5994:1995; TCVN 6663-3:2008

	2
	Vi sinh
	TCVN 8880:2011






1.2. Nước thải	|X|	
1.2.1. Quan trắc hiện trường:
- Thông số (đo tại hiện trường): 
	TT
	Tên thông số
	Tên/số hiệu phương pháp sử dụng
	Dải đo

	1 
	pH
	TCVN 6492:2011
	0 ÷ 14

	2 
	Nhiệt độ
	SMEWW 2550B:2012
	0 ÷ 100 0C

	3 
	Tổng chất rắn hòa tan (TDS)
	SMEWW 2540C:2012
	0 ÷ 1.000 mg/L

	4 
	Vận tốc 
	SOPHT/N/08
	0 - 20 m/s

	5 
	Lưu lượng
	SOPHT/N/09
	0-10.000 m3/s


- Lấy và bảo quản mẫu:
	TT
	Loại mẫu
	Tên/số hiệu phương pháp sử dụng

	1
	Mẫu nước thải
	TCVN 6663-1:2011, TCVN 5999:1995,
TCVN 6663-3:2008

	2
	Vi sinh
	TCVN 8880:2011



1.3. Nước dưới đất	    |X|	
1.3.1. Quan trắc hiện trường:
- Thông số (đo tại hiện trường): 
	TT
	Tên thông số
	Tên/số hiệu phương pháp sử dụng
	Dải đo

	1 
	pH
	TCVN 6492:2011
	0 ÷ 14

	2 
	Nhiệt độ
	SMEWW 2550B:2012
	0 ÷ 100 0C

	3 
	Độ dẫn điện (EC)
	SMEWW 2510B:2012
	0 ÷ 100 mS/cm

	4 
	Tổng chất rắn hòa tan (TDS)
	SMEWW 2540C:2012
	0 ÷ 1.000 mg/L

	5 
	Hàm lượng oxi hòa tan
	TCVN 7325:2004
	0 ÷ 20 mg/L

	6 
	Độ đục
	SMEWW 2130B:2012
	0 ÷ 1.000 NTU

	7 
	Thế Oxy hóa - khử (ORP) 
	SMEWW 2580B:2005
	-999 ÷ 999 mV

	
	
	ASTM 1498:2008
	


* ASTM: American Society for Testing and Materials.



- Lấy và bảo quản mẫu:
	TT
	Loại mẫu
	Tên/số hiệu phương pháp sử dụng

	1
	Mẫu nước dưới đất
	TCVN 6663-1:2011, TCVN 6663-11:2011, 
TCVN 6663-3:2008

	2
	Vi sinh
	TCVN 8880:2011



1.4. Nước biển	|X|	
1.4.1. Quan trắc hiện trường:
- Thông số (đo tại hiện trường): 
	TT
	Tên thông số
	Tên/số hiệu phương pháp sử dụng
	Dải đo

	1 
	pH
	TCVN 6492:2011
	0 ÷ 14

	2 
	Nhiệt độ
	SMEWW 2550B:2012
	0 ÷ 100 oC

	3 
	Độ dẫn điện (EC)
	SMEWW 2510B:2012
	0 ÷ 100 mS/cm

	4 
	Tổng chất rắn hòa tan (TDS)
	SMEWW 2540C:2012
	0 ÷ 1.000 mg/L

	5 
	Hàm lượng oxi hòa tan (DO)
	TCVN 7325:2004
	0 ÷ 20 mg/L

	6 
	Độ đục
	SMEWW 2130B:2012
	0 ÷ 1.000 NTU

	7 
	Thế Oxy hóa - khử (ORP) 
	SMEWW 2580B:2005
	-999 ÷ 999 mV

	
	
	ASTM 1498:2008
	

	8 
	Độ muối
	SMEWW 2520B:2012
	0 - 70‰


- Lấy và bảo quản mẫu:
	TT
	Loại mẫu
	Tên/số hiệu phương pháp sử dụng

	1
	Mẫu nước biển
	TCVN 6663-1:2011, TCVN 5998:1995,
TCVN 6663-3:2008

	2
	Vi sinh
	TCVN 8880:2011






1.5. Nước mưa	|X|	
1.5.1. Quan trắc hiện trường:
- Thông số (đo tại hiện trường): 
	TT
	Tên thông số
	Tên/số hiệu phương pháp sử dụng
	Dải đo

	1 
	pH
	TCVN 6492:2011
	0 ÷ 14

	2 
	Nhiệt độ
	SMEWW 2550B:2012
	0 ÷ 100 0C

	3 
	Độ dẫn điện (EC)
	SMEWW 2510B:2012
	0 ÷ 100 mS/cm

	4 
	Tổng chất rắn (TDS)
	SMEWW 2540C:2012
	0 ÷ 1.000 mg/L

	5 
	Oxi hòa tan (DO)
	TCVN 7325:2004
	0 ÷ 20 mg/L

	6 
	Độ đục
	SMEWW 2130B:2012
	0 ÷ 1.000 NTU

	7 
	Thế Oxy hóa - khử (ORP) 
	SMEWW 2580B:2005
	-999 ÷ 999 mV

	
	
	ASTM 1498:2008
	


ASTM: American Society for Testing and Materials.
- Lấy và bảo quản mẫu:
	TT
	Loại mẫu
	Tên/số hiệu phương pháp sử dụng

	1
	Mẫu nước mưa
	TCVN 6663-1: 2008, TCVN 6663-3: 2008,
TVCN 5997:1995

	2
	Vi sinh
	TCVN 8880:2011


2. Khí:
2.1. Không khí xung quanh và môi trường lao động    |X|	
2.1.1. Quan trắc hiện trường:
- Thông số (đo tại hiện trường): 
	E
	Tên thông số
	Tên/số hiệu phương pháp sử dụng
	Dải đo

	1 
	Nhiệt độ
	QCVN 46:2012/BTNMT
	0,1 ÷ 60 0C

	2 
	Độ ẩm
	QCVN 46:2012/BTNMT
	0,1 ÷ 100 %RH

	3 
	Áp suất
	QCVN 46:2012/BTNMT
	10 ÷ 1.100 mbar

	4 
	Vận tốc gió
	QCVN 46:2012/BTNMT
	0,2 ÷ 10 m/s

	5 
	Tiếng ồn
	TCVN 7878-2:2010
	30 ÷ 130 dB

	6 
	Độ rung
	TCVN 6963:2001
	 20 ÷ 120 dB




- Lấy và bảo quản mẫu:
	TT
	Tên thông số
	Tên/số hiệu phương pháp sử dụng

	1 
	Bụi lơ lửng tổng số (TSP)
	TCVN 5067:1995

	2 
	PM10
	40 CFR Part 50 Appendix J

	3 
	Chì bụi (Pb)
	TCVN 5067:1995

	4 
	NO2
	TCVN 6137:2009

	5 
	CO
	SOPHT/KK/02

	6 
	SO2
	TCVN 5971:1995

	7 
	O3
	MASA Method 411

	8 
	H2S
	MASA Method 701

	9 
	NH3
	TCVN 5293:1995

	10 
	Hơi axit HF
	NIOSH 7906

	11 
	Hơi axit HCl
	NIOSH 7907

	12 
	Hơi axit HNO3
	NIOSH 7907

	13 
	Hơi axit H2SO4
	NIOSH 7908

	14 
	Hơi axit HCN
	NIOSH 6010

	15 
	Các chất hữu cơ dễ bay hơi (VOC)
	NIOSH 1501

	
	Benzen
	

	
	Toluen
	

	
	Xylen
	

	
	Styren
	

	16 
	Hydrocacbon
	NIOSH 1500

	
	metan
	

	
	n – heptane
	

	
	n – hexane
	

	
	n – pentane
	

	
	Cyclohexane
	

	
	Cyclohexene
	

	
	Methyl cyclohexane
	

	17 
	Asen (As)
	OSHA Method ID105

	18 
	Asin (AsH3)
	NIOSH Method 6001

	19 
	Cadmi (Cd)
	NIOSH Method 7048

	20 
	Crom (Cr)
	OSHA Method ID215

	21 
	Niken (Ni)
	OSHA Method ID121

	22 
	Thủy ngân (Hg)
	OSHA Method ID140

	23 
	Thiếc (Sn)
	NIOSH 7303

	24 
	Clo (Cl2)
	MASA Method 202

	25 
	Anilin
	NIOSH Method 2002

	26 
	Phenol
	OSHA Method 32

	27 
	Fomaldehyt
	OSHA Method 52

	28 
	Tetracloetylen
	NIOSH Method 1003

	29 
	Metyl mecarptan
	OSHA Method 26

	30 
	Clorofom
	NIOSH Method 1003


SOP: Quy trình thao tác chuẩn nội bộ hướng dẫn thực hiện lấy mẫu.
MASA: Methods of Air Sampling and Analysis.
NIOSH: National Istitute for Occupational Safety and Health
OSHA: Occupational Safety and Health Administration
2.1.1. Phân tích môi trường
	TT
	Tên thông số
	Tên/Số hiệu 
phương pháp sử dụng
	Giới hạn phát hiện/Phạm vi đo

	1
	Bụi tổng lơ lửng
	TCVN 5067:1995
	5 µg/m3

	2
	Bụi PM10
	40 CFR Part 50 Method Apendix J
	5 µg/m3






2.2. Khí thải   |X|	
2.2.1. Quan trắc hiện trường
- Thông số (đo tại hiện trường): 
	TT
	Tên thông số
	Tên/số hiệu 
phương pháp sử dụng
	Dải đo

	1 1
	Xác định vị trí lấy mẫu
	EPA Method 1
	-

	2 2
	Vận tốc
	EPA Method 2
	0 ÷ 100 m/s

	3 
	 Khối lượng mol phân tử khí khô
	EPA Method 3
	-

	4 
	Hàm ẩm
	EPA Method 4
	-

	5 
	Nhiệt độ
	SOPHT/KT/05
	(0 ÷ 1.000) 0C

	6 
	Áp suất
	SOPHT/KT/07
	(850 ÷ 1.100) mBar

	7 
	CO
	SOPHT/KT/08
	(0 ÷ 11.400) mg/Nm3

	8 
	NOx
	
	

	
	NO
	SOPHT/KT/08
	(0 ÷ 4.900) mg/Nm3

	
	NO2
	SOPHT/KT/08
	(0 ÷ 940) mg/Nm3

	9 
	SO2
	SOPHT/KT/08
	(0 ÷ 13.100) mg/Nm3

	10 
	O2
	SOPHT/KT/08
	(0 ÷ 25) %V


SOP: Quy trình thao tác chuẩn nội bộ hướng dẫn thực hiện đo đạc tại hiện trường.
- Lấy và bảo quản mẫu:
	TT
	Tên thông số
	Tên/số hiệu phương pháp sử dụng

	1 
	Bụi tổng
	EPA Method 5

	2 
	HF
	TCVN 7243:2003

	3 
	
	EPA Method 26A

	4 
	HCl
	TCVN 7244:2003

	5 
	
	EPA Method 26A

	6 
	Cl2
	EPA Method 26A

	7 
	NH3
	JIS K 0099:2004

	8 
	H2S
	IS 11255 (part 4):2006

	9 
	H2SO4
	EPA Method 8

	10 
	Antimon (Sb)
	EPA Method 29

	11 
	Asen (As)
	EPA Method 29

	12 
	Bari (Ba)
	EPA Method 29

	13 
	Bery (Be)
	EPA Method 29

	14 
	Cadmi (Cd)
	EPA Method 29

	15 
	Crom (Cr)
	EPA Method 29

	16 
	Coban (Co)
	EPA Method 29

	17 
	Đồng (Cu)
	EPA Method 29

	18 
	Chì (Pb)
	EPA Method 29

	19 
	Mangan (Mn)
	EPA Method 29

	20 
	Thủy ngân (Hg)
	EPA Method 29

	21 
	Niken (Ni)
	EPA Method 29

	22 
	Selen (Se)
	EPA Method 29

	23 
	Bạc (Ag)
	EPA Method 29

	24 
	Tali (TL)
	EPA Method 29

	25 
	Kẽm (Zn)
	EPA Method 29

	26 
	Methanol
	EPA Method 308

	27 
	Formaldehyde
	EPA Method 0011

	28 
	Acetaldehyde
	EPA Method 0011

	29 
	VOCs
	

	
	Benzen
	EPA Method 0031

	
	Toluen
	EPA Method 0031

	
	Xylen
	EPA Method 0010

	
	Styren
	EPA Method 0010

	
	Clorofom
	EPA Method 0031

	
	Tetracloetylen
	EPA Method 0031

	30 
	Hydrocacbon (CxHy)
	EPA Method 0010

	31 
	Dioxin/Furans
	EPA Method 23


IS: Indian Standard
JIS: Japanese Industrial Standards




2.2.2. Phân tích môi trường
	TT
	Tên thông số
	Tên/Số hiệu 
phương pháp sử dụng
	Giới hạn phát hiện/Phạm vi đo

	1
	Bụi tổng
	EPA Method 5
	2 mg/m3


3. Đất   |X|
- Lấy và bảo quản mẫu
	TT
	Loại mẫu
	Tên/ Số hiệu phương pháp sử dụng

	1
	Mẫu đất
	TCVN 5297:1995; TCVN 7538-2:2005


4. Trầm tích   |X|
- Lấy và bảo quản mẫu
	TT
	Loại mẫu
	Tên/ Số hiệu phương pháp sử dụng

	1
	Mẫu trầm tích
	TCVN 6663-13:2000, TCVN 6663-15:2004


5. Bùn   |X|
- Lấy và bảo quản mẫu
	TT
	Loại mẫu
	Tên/ Số hiệu phương pháp sử dụng

	1
	Mẫu bùn
	TCVN 6663-13:2000, TCVN 6663-15:2004


6. Bùn   |X|
- Lấy và bảo quản mẫu
	TT
	Loại mẫu
	Tên/ Số hiệu phương pháp sử dụng

	1
	Chất thải rắn
	TCVN 9466:2012






8. NĂNG LỰC ĐÁNH GIÁ CHẤT LƯỢNG HỆ THỐNG
	Căn cứ theo quy định tại Chương IV, Thông tư 24/2017/TT-BTNMT ngày 01 tháng 9 năm 2017 quy định về các yêu cầu cơ bản và đặc tính kỹ thuật của hệ thống quan trắc nước thải và khí thải tự động liên tục trong đó quy định trước khi đi vào hoạt động chính thức và định kỳ 1 lần/năm phải thực hiện việc kiểm soát chất lượng của hệ thống bởi một bên thứ ba để bảo đảm tính độc lập, khách quan. Theo quy định trên, ETV đáp ứng được những yêu cầu và quy định tại Thông tư 24/2017/TT-BTNMT thực hiện hoạt động đánh giá và kiểm soát chất lượng hệ thống (RA) đối với các trạm quan trắc tự động, liên tục cụ thể:
	8.1. Thực hiện đánh giá hệ thống đối với trạm quan trắc nước thải theo Điều 50 – Điều 52 Thông tư 24/2017/TT-BTNMT
Các nội dung thực hiện đánh giá chất lượng hệ thống bao gồm: 
	TT
	Nội dung cần phải thực hiện
	Căn cứ và phương pháp thực hiện

	1
	Kiểm tra hệ thống quan trắc nươc thải tự động, liên tục
	

	1.1
	Kiểm tra vị trí quan trắc
	Khoản 2, Điều 50, Thông tư 24

	1.2
	Kiểm tra tính năng thu thập, lưu giữ và truyền dữ liệu quan trắc liên tục tự động
	Điều 56, Thông tư 24

	1.3
	Kiểm tra các thành phần đặc tính kỹ thuật và tính năng khác của hệ thống
	Khoản 1, Điều 51, Thông tư 24

	2
	Kiểm định, hiệu chuẩn, thử nghiệm thiết bị quan trắc
	

	2.1
	Thực hiện kiểm định
Thông số (pH; DO; EC: Độ đục TDS) nếu có
	Điều 61, Chương VI, Thông tư 24
Thông tư 23/2013/TT-BKHCN
Quy trình kiểm định ĐLVN 265:2016

	2.2
	Thực hiện hiệu chuẩn, thử nghiệm
Thông số (Lưu lượng, nhiệt độ, COD, TSS; Tổng N; Tổng P…)
	Điều 61, Chương VI, Thông tư 24
Quy trình thực hiện do Trung tâm Quan trắc ban hành và được chứng nhận theo ĐK 40

	3
	Kiểm tra tính chính xác tương đối của thiết bị
	Điểm d, khoản 2, Điều 52, Thông tư 24


	


8.2. Thực hiện đánh giá hệ thống đối với trạm quan trắc khí thải theo Điều 53 – Điều 55 Thông tư 24/2017/TT-BTNMT
Các nội dung thực hiện đánh giá chất lượng hệ thống bao gồm: 
	TT
	Nội dung cần phải thực hiện
	Căn cứ và phương pháp thực hiện

	1
	Kiểm tra hệ thống quan trắc khí thải tự động, liên tục
	

	1.1
	Kiểm tra kiểu ống và kích thước
	

	1.2
	Kiểm tra vị trí lỗ quan trắc
	Khoản 2, Điều 53,  Thông tư 24

	1.3
	Kiểm tra ống hút mẫu
	Điểm d.1, Khoản 1, Điều 54, Thông tư 24

	1.4
	Kiểm tra ống dẫn mẫu
	Điểm d.2, Khoản 1, Điều 54, Thông tư 24

	1.5
	Kiểm tra tính năng đo và kết quả
	Điểm d, Khoản 2, Điều 55, Thông tư 24

	1.6
	Kiểm tra thành phần, tính năng hệ thống nhận, truyền và quản lý dữ liệu tại cơ sở
	Điều 56, Thông tư 24

	2
	Kiểm định, hiệu chuẩn, thử nghiệm thiết bị quan trắc
	

	2.1
	Thực hiện kiểm định
Thông số khí tại bảng 25
	Điều 61, Chương VI, Thông tư 24
Thông tư 23/2013/TT-BKHCN
Quy trình kiểm định ĐLVN 265:2016

	2.2
	Thực hiện hiệu chuẩn, thử nghiệm
Thông số (O2; lưu lượng (vận tốc); nhiệt; áp suất….)
	Điều 61, Chương VI, Thông tư 24

	3
	Kiểm tra tính chính xác tương đối của thiết bị
	


	3.1
	Thông số CO
	So sánh trực tiếp/ EPA Method 10

	3.2
	Thông số SO2
	So sánh trực tiếp/ EPA Method 6C

	3.3
	Thông số NO
	So sánh trực tiếp/ EPA Method 7E

	3.4
	Thông số CO2
	So sánh trực tiếp

	3.5
	Thông số O2
	So sánh trực tiếp/ EPA Method 3A

	3.6
	Thông số Bụi
	EPA Method 5

	3.7
	Thông số lưu lượng
	EPA Method 2

	3.8
	Thông số nhiệt độ
	So sánh trực tiếp

	3.9
	Thông số áp suất
	So sánh trực tiếp
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